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Authentification multi facteurs Office 365

1. Configurer au mois une deuxiéme méthode d’authentification :

Une fois connecté sur Office 365, vous serez redirigé vers cette page pour définir une option
d’authentification supplémentaire pour votre compte office 365.

Les deux methodes possibles sont : téléphone d’autentification ou adresse électronique
d’autentification.

B® Microsoft itsupport@umeéss.ma

ne perdez pas 'acces a votre compte !

Pour nous assurer que vous pouvez réinitialiser votre mot de passe, nous devons collecter quelques informations qui nous permettront de vérifier votre identité. Ces
informations ne seront pas utilisées pour vous envoyer du courrier indésirable, mais seulement pour sécuriser davantage votre compte. Vous devrez configurer au moins
1 des options ci-dessous.

o Téléphone d'authentification n'est pas configuré(e). Configurer maintenant

0 Adresse électronique d'authentification n'est pas configuré(e). Configurer maintenant

terminer annuler

Si vous choisissez I'option du téléphone d’authentification, merci de suivre les étapes
suivantes :

2. Téléphone d’authentification :

Choisir le pays (+212) et saisir votre numéro de téléphone puis cliquer sur « m’envoyer un
sms ».

B® Microsoft itsupport@umsass.ma | 7

ne perdez pas I'acces a votre compte !

Vérifiez votre numéro de téléphone d'authentification ci-dessous.

Téléphone d'authentification
Maroc (+212) ~

[ro1071074 ]
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Saisir SMS regu sur votre numéro de téléphone et cliquer sur « vérifier » pour valider I’ajout
de la deuxieme méthode d’authentification.

B® Microsoft itsupport@uméss.ma | ?

ne perdez pas 'acces a votre compte !

Vérifiez votre numéro de téléphone d'authentification ci-dessous.

Téléphone d'authentification

m'envoyer un SMS m'appeler

Nous avons envoyé un SMS contenant un code de vérification a votre téléphone.

ll l vérifier réessayer

3. Confirmation de la prise en compte de I'option d’authentification configurée.

Une fois vous avez finaliser la configuration, vous allez obtenir ce message de confirmation
et puis on clique sur « terminer ».

B® Microsoft itsupport@uméssma | ?

ne perdez pas I'acces a votre compte !

Merci | Nous utiliserons les informations ci-dessous pour récupérer votre compte si vous oubliez votre mot de passe. Cliguez sur « terminer » pour fermer cette page.

Téléphone d'authentification est défini(e) sur +212 701071074. Changer

0 Adresse électronigue d’authentification n'est pas configuré(e). Configurer maintenant

terminer annuler

4. Mot de passe oublié

La définition d’une authentification multi facteur pour le compte office 365 vous permet de
sécuriser |'acces a votre compte, ainsi que vous pouvez vous-méme réinitialiser le mot de
passe en cas d’oublie sans revenir vers le département SI.

B® Microsoft

& itsupport@uméss.ma

Entrez le mot de passe

Mot de pass

[4¥)

J'ai oublié mon mot de passe

Se connecter
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Pour se faire il suffit de cliquer sur « j’ai oublié mon mot de passe »

Il faut vérifier que votre E-mail est bien renseigné, saisir les caractéres de I'image proposée
et cliquer sur « suivant ».

Microsoft

Retournez sur votre compte

Qui étes-vous ?
Pour récupérer votre compte, commencez par saisir votre e-mail ou votre nom d'utilisateur puis les caractéres situés dans I'image ou la bande-son ci-dessous.

E-mail ou nom d'utilisateur : *

| itsupport@uméss.ma

Exemple : utilisateur@contoso.onmicrosoft.com ou utilisateur@contoso.com

QLSC

[ ]

Saisissez les caractéres de l'image ou les mots du fichier audio. *

Vue que j’ai choisis I'option téléphone d’authentification, Microsoft me propose de saisir le
numeéro de téléphone renseigné pour I'envois du SMS, je renseigne le numéro de téléphone
(indice 74 pour vous rappeler du numéro saisie) et je clique sur « Envoyer un SMS ».

Microsoft

Retournez sur votre compte

étape de vérification 1 > choisir un nouveau mot de passe

Choisissez la méthode de contact & utiliser pour la vérification :

® Envoyer un SMS a mon o )
Par mesure de sécurité et pour la protection de votre compte, nous vous

téléphone mobhile . . ] i o )
demandons de bien vouloir entrer ci-dessous votre numéro de téléphone mobile
O Appeler mon numéro de complet (F****xxikkxky4) Vous allez ensuite recevoir un SMS contenant un code

teléphone maohile de verification vous permettant de réinitialiser votre mot de passe.

[ trnrez votre numéro de téléphone

Envoyer un 5M35
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Un code est envoyé pas SMS au numéro renseigné, qu’il faut I'introduire a ce stade et cliquer
sur « suivant »

Microsoft

Retournez sur votre compte

étape de vérification 1 > choisir un nouveau mot de passe

Choisissez la méthode de contact & utiliser pour la vérification :

©Env0yer un SMS a mon i . .
Mous avons envoyé un SMS contenant un code de vérification a votre téléphone.

téléphone mobile

O Appeler mon numéro de
téléphone mobile | 760814

Réessayer Contacter votre administrateur

Enfin vous étes redirigé vers cette interface pour définir un nouveau mot de passe pour
votre compte UMG6SS. Il faut saisir, confirmer le nouveau mot de passe et cliquer sur
« terminer » pour valider I'opération.

Microsoft

Retournez sur votre compte

étape de vérification 1 v > choisir un nouveau mot de passe

* Saisissez le nouveau mot de passe :

—
[ | ] " Les mots de passe forts comportent entre 8 et

Niveau de sécurité du mot de passe 256 caractéres, et doivent contenir une

i combinaison de lettres majuscules et
* Confirmez le nouveau mot de passe :

Terminer EEGLE,

minuscules, de chiffres et de symboles. lls ne

‘ peuvent pas contenir votre nom d'utilisateur.
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Un message de confirmation est affiché pour vous informer que votre mot de passe a été

bien réinitialisé.

€ C @ passwordresetmicrosoftonline.com

C AccessControls - A.. @ TMAbyE-CHARLE.. 5% Connexid

@ Volkswagen Golf M... @ Pluralis Consulting

Microsoft

Retournez sur votre compte
@ \otre mot de passe a été réinitialisé

Pour vous connecter avec votre nouveau mot de passe, cliquez ici.
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